DAFTAR RISIKO

Tahun % Semester | Tahun 2021
Satuan/Unit Kerja : Balai POM di Ambon
Tanggal 4 Maret 2021
Issue ISO 9001:2015 " i Risiko Inheren Aktivitas Pengendalian saat Ini Risiko Residual
No SaRnan Kegiatan/ Proses Kode Kategori Sumber | Akibat/Potensi Kerugian (Risk | Pemilik a:(n: r]a"“
Bisnls Risiko Ristko Risk Event/ Uraian Peristiwa Risik Rislko IS0 9001:2015) Risiko Terkait Kemung Dampak Lovel Aktivitas Atribute Paniialan Slmp.ulan Kemungle Dampak L.E\.’BI
Risiko Penyebab Risiko kinan FRP ! Risiko Pengendalian | Pengendalian Kelemahan Efektifitas inan Risiko Risiko
Inheren Inheren Pengendalian | Pengendalian | Risiko Residu
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Menguatnya Metode sampling acak
; Pengelolaan 2 Jumlah reagen untuk : . : Kepala Kelompok Renlak 2021, .
1 glesliegr:wasan Obat Pengujian Obat dan 0-01 g:?r:sionat pengujian tidak dapat :z;?:iag::gi':‘ah Internal :LZ‘:;:S;::;:::”Q gk Balai POM|Substansi 2 4 13 Peg:nm:;i:‘a;n Juknis Prioritas Kelesgili-lf;(r;:dak Efektif 2 3 11
dan Makanan Makanan diprediksi diprediksi di Ambon |Pengujian Sampling 2021
Keterbatasan peralatan
karena alat GCMS tidak Usulan alat
. Kepala Kelompok Pengadaan s >
2 5-01 Rasnkor Pengujian tidak sesual standar ada (sudah r_nencllapal Eksternal Ta_rgell.pe_manuhan Pgramater Balai POM|Substansi 4 3 16 |peralatan Laboratarium, Kalemahgn tidak Efekiif 2 2 7
Strategis rekomendasi dari Uiji Kritis tidak tercapai difhrbon. |Pebcsian Labaratani Persetujuan dari signifikan
PPPOMN dan akan ol u PPPOMN
diadakan tahun 2021)
- Form
Pengelolaan
Sistem Informasi - Keterlambatan pelaporan sampel dalam
Resiko Pelaporan Terpadu sampel ke pusat Kepala Kelompok Melakukan bentuk softcopy Kelemahan tidak
3 0-02 Gpgratianal Pelaporan Sampel terhambat  |(SIPT) yang baru dapat |Eksternal |- Penumpukan entry sampel ke |Balal POM|Substansi 3 2 10 backup secara - Pelaporan sianifikan Efektif 2 2 T
P digunakan pertengahan dalam sistem menyebabkan di Ambon |Pengujian manual sampel ke pusat g
tahun beban kerja bertambah secara manual
menggunakan
inpeper bulanan
I~ [Meningkatiya :
& Pemeriksaan sarana ) 7 " Kepala Kelompok Perencanaan -
4 ofeklifitas produksi dan distribusi|SDM-01|Risiko SDM Kompatenal inspektur belum Mutasi Pegawai Internal Hasﬂ'pengawasan lickak Balai POM|Substansi 2 4 13 pelaksanaan | Renlak inspeksi Kelen'-nahan tidek Efektif 1 3 5
pemeriksaan merata maksimal ¢ ; ) . signifikan
obat dan makanan di Ambon |Pemeriksaan inspeksi
sarana aohat dan
1). SOP
Pemeriksaan/Ins
peksi Sarana
Produksi dan
Distribusi, Serta
Tindak Lanjut Hasl! 5 Mengacu pada |Pelayanan
Pengawasan pada Risiko F.’Elaksa"?an CAPA sabagai Keterbatasan sumber Tindak lanjut hasil pengawasan Kepgla Kelompug pedoman tindak |Kefarmasian; Kelemahan tidak
5 Srana GalauArah 0-03 B asiorai tindak lanjut hasil pengawasan e Eksternal tidak maksimal Balai POM|Substansi 2 4 13 aniut 2). Ped signifikan Efektif 1 3 5
pelay: P belum maksimal L di Ambon |Pemeriksaan ) i omer} Rk
kesehatan pemerintah pengawasan | Tindak Lanjut
Hasil
Pengawasan;
3). Farm
Pemantauan
CAPA
e i Persyaratan lzin
oy Persyaratan izin praduksi 8 . ) i |Kepala Kelompok i
6 Serlifkasi 0-04 Risiko ) untuk pelaku usaha sangal preduksi yang diterbitkan Eksternal Pelaku usaha tidak melegalisasi Balai POM|Substansi a 4 17 Koordinasi lintas Kale{napgn tidak Efoktif 2 3 1
Operasional rambaratian oleh stake holder belum produknya o Ambon. |Pameriksgar sektor signifikan
mengadopsi sistem OSS
Meningkatnya Kelompok
efektivitas Kurangnya pengetahuan Kegiatan KIE tidak dapat Meningkatnya produk ilegal Kepala Substapnsi Parivanibalsr
komunikasi, Risiko masyarakat terhadap legalitas [menjangkau masyarakat yang beredar di pasaran, Pa 3 : yemp .| Mediaonline |Kelemahan tidak .
Tl [ 3 d KIE 0-05 i R ; Eksternal 2 : Balai POM|Informasi 3 4 17 informasi melalui 7 2 e Efektif 2 3 1
informasi, edukasi Operasional  |produk, prinsip keamanan di kabupaten karena Meningkatnya praduk TMS uji, A f meeting signifikan
: i g di Ambon |dan medsas balai
(KIE) Obat dan pangan Pandemi Covid-19 terjadinya KLB 5=
Komunikasi
Makanan
Kelompok .
Pelaksanaan Program : peningkatan
e : i : Kurangnya pengetahuan Kepala Substansi H .
Prioritas Nasional Risiko Tidak terlaksananya tahapan 5 i (. : = Advokas| dengan |Pedoman GKPD, |Kelemahan tidak ;
8 2020 (GKPD, Pasar 0-06 Operasional  |kegiatan sesual perencanaari Pandemi Covid-19 Eksternal |masyarakat terhadap prinsip B.alal POM|Informasi 4 4 19 stake holder PJAS. PABB signifikan Efektif 3 3 14
keamanan pangan di Ambon |dan s
Aman, PJAS) — terkait
Komunikasi
Belum optimalnya Pemda Tidak tersadianya Kepala :Eg}gap:sl; paningketan
Risiko o i anggaran dan atau Program Prioritas Nasional 5 : Advokasi dengan | Pedoman GKPD, |Kelemahan tidak 2
8 Q07 Operasional me“'“‘?f”“‘."*"@“ PrOGIEM yang program inisiasi BPOM Elslarnal, kurang berhasil sesuai harapan Brala\ EOM]informas 3 4 g stake holder PJAS, PABB signifikan Howt ‘ 2 L
telah diinisasi BPOM bl di Ambon |dan i
bukan prioritas Pemda e Tmiicasi terkait




Meningkatnya Semakin pesatnya jumlah
efektivitas E::veer::tasan dari produk ilegal dan semakin Melakukan KIE
penindakan Risiko Jumlah lapak/akun yang iy asni?:;:i'en urii mudahnya masyarakat untuk Kepala Kelompok online melalui Kelemahan tidak
10 |kejahatan Obat Intelijen R-01 . bertransaksi di media sosial pelug s i Eksternal |mendapatkan produk yang tidak |Balai POM|Substansi 19 fungsi infokom KIE enline ek - Tidak efektif 17
: Reputasi Vo x melakukan tindak lanjut 3 ; = & ; Signifikan
dan Makanan di sulit dikendalikan : memenuhi persyaratan di Ambon |Penindakan Balai POM di
c i berupa memblokir akun h i
wilayah kerja {takedown) sehingga berisiko terhadap Amben
BPOM di Ambon kesehatan masyarakat.
Memanfaatkan
Risiko Petugas intelijen mudah zs::;?:na:la:ntuk Petugas intelijen mudah Kepala Kelompak sumber daya Kelemahan
11 Intelijen R-02 . = e Eksternal ; - ' Balai POM| Substansi 19 yang tersedia, SOP Intelijen e Tidak efektif 17
Reputasi diidentifikasi Eﬂe:;a"lf::naan tugas terdeteksi (mudah dikenali) AiAfabsn: |PeRirdakan i alsia-dan Tidak Signifikan
! informan
Penyimpanan yang
terlalu lama (Khusus
. untuk tersangka dalam
Barang bukti yang berada 3 Kepala Kelompok . o
12 Penyidikan H-01 |Risiko Hukum |diruang penindakan berisiko atalus DRO) dan kwaltas Internal Barang bukli rusak / berjamur, |Balai POM|Substansi 12 Manyedlal_(an rek|| Pengadasn Keleljnar':gn tidak Tidak efektif 10
rak penyimpanan 2 ; besi Barang/Jasa Signifikan
rusak di Ambon |Penindakan
berbahan dasar kayu
(mudah lembab dan
tumbuh jamur)
membuat
pengingat dalam
bentuk banner
'giasrgan:\gunnya Jumlah pemanfaatan (ema‘;::;;:g?ram
. Indeks pemanfaatan TIE email coorporate yang o Kepala G i
13 |Operasionaldan | b oatanTIE | R-03 |RiSKO BPOM di Ambon belum belum maksimal Internal | Niial indeks pemanfaatan TIE g /o6 nag TU 21 digunakan: Banner  |Kelemanantidak g 8
TIK UPT yang Reputasi { + ; . Balai POM di Ambon rendah & sebagai media signifikan
i maksimal digunakan oleh pegawai di Ambon . 4
Terintegrasi dan i 4 informasi dan
= Balai POM di Ambon :
Adaptif komunikasi yang
wajib dan rutin
dibuka cleh
semua pegawai)
) e 7 ; menambah alat
kegiatan yang diikuti / - . tidak semua informasi yang Kepala )
14 dilaksanakan secara daring ﬁ:gﬁan Internet tidak eksternal |disampaikan pada saat kegiatan |Balai POM|Subag TU 17 Eei:.lztllkan Peralatan IT Keli?i@?k';:dak Efektif 11
tidak maksimal diterima di Ambon s g
jaringan internet
membuat
pengingat dalam
g . bentuk barnner
. ; terjadi keterlambatan tindak Kepala i i
Surat masuk tidak dibaca dan |pegawal tidak rutin ; (mengingatkan Kelemahan tidak )
15 terlambat ditindaklanjut membuka aplikasi SIKD Internal Ignjut dan‘malewatl batas waktu Bglal POM)|Subag TU 2 semua pegawai Banner signifikan Efektif 8
tindak lanjut di Ambon
untuk selalu
mengakses
SIKD)

Disusun Oleh: Satgas SPIP

Tanggal : 1 Maret 2021

M

.

yds Sandy Tokan Ola, S.Farm., Apt)

Disetujui Oleh: Kepala BPOM Ambon

Tanggal : 1 Maret 2021

(Dra. Hariani, Apt)




Tahun . Semester | Tahun 2021
Satuan/Unit Kerja : Balai POM di Ambon
Tanggal 4 Maret 2021
Mitigasi i i
No. | Kode Risiko | Kategori Risiko sk E\':ontl Mraian Penyebab Risiko BHRE § RN Uraian Target
Peristiwa Risiko Risiko Respon P TS waR m = 5 : 9
IS Deskripsi Tindakan Mitigasi PIC ya yang arget waktu emEmg nan | Dampak | Level Risiko
Risiko Dibutuhkan penyelesaian Mitigasi Mitigasi Mitigasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Risiko Reputasi [Jumlah lapak/akun |Keterbatasan Eksternal |Mengalihkan Melakukan pelaporan ke Koordinator Regulasi / peraturan Desember 2021 2 3 11 Pelaporan dan
yang bertransaksi |kewenangan dari Direktorat Intelijen dengan Kelompok (menambah kewenangan) koordinasi
di media sosial sulit|petugas intelijen mengirimkan link akun yang | Sunstansi secara intensi
dikendalikan untuk melakukan diduga manjust produk S © serta
R-01 tindak Ianjut ilegal/tidak standard pengawalan
berupa tindak_ Ianjyt
memblokir akun prases Mtallen
(takedown )
Risiko Reputasi |Petugas intelijen Perlengkapan Eksternal | Mereduksi Menggunakan pakaian khusus yg Koordinator | Dukungan Pimpinan, SDM, |Desember 2021 2 3 11 Menuangkan
mudah operasional untuk berbeda dengan pegawai / karyawan Kelompok Anggaran dalan sop
R-02 diidentifikasi pelaksanaan Balai POM yq lain atau baju hitam putih. Supstansi intelijen
tugas intelijen Penindakan
Diajukan Oleh: Satgas SPIP Diperik il Ketua MR Disetujui Oleh: Kepala BPOM Ambon

Tanggal : 3 Maret 2021 Tanggal : 4 Maret 2021

fas Sandy Tokan Ola,S.Farm., Apt) (Leindhard S.D. Simatadw, SH., MH) (Dra. Hariani, Apt)
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Tahun Semester | Tahun 2021
Satuan/Unit Kerja : Balai POM di Ambon
Tanggal 4 Maret 2021
Risk Treatment Monitoring
" Risk Event/ Uraian Peristiwa Rencana Mitigasi (Plan) Hasil Pema:;l:;r;;:eviu sstian
Risiko Respon Ri Deskripsi Tindakan Mitigasi
P Mke eskrips akan 9 Uraian Target Due Date PIC Progress Date Kelemahan Efektifitas
Pengendalian Pengendalian
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Melakukan pelaporan ke k:;';ﬁg:gg:: .
Jumiah lapak/akun yang Direkiorat Intelllen dengan intensi serta Fsloripak Februari Kelemahan tidak
1 R-01 bertransaksi di media sosial Eksternal mengirimkan link akun yang ; Maret 2021 [Sunstansi s Tidak efektif
it s : : pengawalan tindak : 2021 signifikan
sulit dikendalikan diduga menjual produk lani Penindakan
; : anjut proses
ilegaltidak standard i
intelijen
- Menggunakan pakaian khusus yg Kelompok i ;
2 R-02 :i(_e;ug?:;ntgluen puga Eksternal berbeda dengan pegawai / karyawan Mer;?"g:;?::la" Maret 2021 [Sunstansi FZ%;“:” Ke!i'i:?]?rﬁ:;::dak Tidak efektif
identiikasl Balai POM yg lain atau baju hitam putih. P Intetl Penindakan

Diajukan Oleh: Satgas SPIP
Tanggal : 3 Mgret

(Ma#itds Sandy Tokan Ola,S.Farm., Apt)

Dlpenksa : Wakil Ketua MR




B. Pengujian Aktivitas Pengendalian Metode Wawancara, Survei, Observasi

Tipe Pemantauan

Hasil Pengujian

Aktivitas
Pengendalian

Atribute Pengendalian

Hasil Uji Aktivitas
Pengendalian

(Ya/Tidak)

Uraian
Ketidaksesuaian

Wawancara

Perencanaan Sampling

Renlak 2021, Juknis
Prioritas Sampling 2021

Ya (dilaksanakan)

Jumlah reagen yang
diadakan tidak sesuai
dengan jenis dan
jumlah sampel

Wawancara

Pengadaan peralatan
Laboratorium

Usulan alat
Laboratorium,
Persetujuan dari
PPPOMN

Ya (dilaksanakan)

Pemenuhan PUK tidak
tercapai karena alat
yang dibutuhkan belum
ada

Wawancara

Melakukan backup
secara manual

- Form Pengelolaan
sampel dalam bentuk
softcopy
- Pelaporan sampel ke
pusat secara manual
menggunakan inpaper
bulanan

Ya (dilakukan)

Pelaksanaan pelaporan
sampel ke sistem SIPT
menjadi beban
tambahan oleh karena
sistem baru bisa
digunakan di
pertengahan tahun

Observasi

Perencanaan
pelaksanaan inspeksi

Renlak inspeksi

Ya (ada)

Mutasi personil




Mengacu pada

1). SOP
Pemeriksaan/Inspeksi
Sarana Produksi dan
Distribusi, Serta
Pelayanan

Pemahaman TL CAPA
masih rendah sehingga

Observasi pedoman tindak lanjut [Kefarmasian; Ya (dilaksanakan) waktu yang dibutuhkan
pengawasan 2). Pedoman Tindak untuk penyelesaian
Lanjut Hasil CAPA menjadi lama
Pengawasan;
3). Form Pemantauan
CAPA
Perizinan produksi
belum terpusat pada
. L Peraturan terkait . PTSP sehingga masih
Observasi Koordinasi lintas sektor L Ya (dilaksanakan) menggunakan
perizinan usaha
persyaratan lama oleh
instansi pemberi izin
sebelumnya
Ketersediaan jaringan
Wawancara Penyam_pa|an mforma_s '|' Media online meeting Ya (dilaksanakan) internet yang stabil
melalui medsos balai pada kab/kota selama
masa pandemi covid 19
tahapan pelaksanaan
peningkatan Advokasi kegiatan GKPD, PJAS,
Wawancara dengan stake holder Pedomanp(il;ED, PIAS, Ya (dilaksanakan) PABB tidak sesuai
terkait karena masa pandemi
covid 19
peningkatan Advokasi |o o GkpD, PIAS, . Program GKPD, PJAS,
Wawancara dengan stake holder Ya (dilaksanakan)
. PABB PABB
terkait
Jumlah lapak/akun
Melakukan KIE online yang menjual produk
Wawancara melalui fungsi infokom KIE online Ya (dilaksanakan) TMK online tetap

Balai POM di Ambon

meningkat (tidak punya
kewenangan takedown)




Memanfaatkan sumber

keterbatasan sarana

Wawancara daya yang tersedia, mis SOP Intelijen Ya dan parsarana untuk
alsus dan informan pelaksanaan intelijen
Wawancara Menyediakan rak besi Pengadaan Ya masih tetap ada
Barang/Jasa
membuat pengingat
dalam bentuk banner .
. Belum semua pegawai
(email coorporate .
. sepemahaman terkait
pegawai digunakan
. . akses Tl dalam
Wawancara sebagai media Banner Ya
. . pelaksanaan
informasi dan
S - pengawasan obat dan
komunikasi yang wajib makanan
dan rutin dibuka oleh
semua pegawai)
menambah alat IT .
. koneksi internet untuk
Wawancara untuk menstabilkan Peralatan IT Ya . L
S . kegiatan daring jelek
jaringan internet
membuat pengingat Akses persuratan
dalam bentuk barnner gy S
. melalui sistem aplikasi
Wawancara (mengingatkan semua Banner Ya

pegawai untuk selalu
mengakses SIKD)

belum familiar oleh
semua pegawai




Resume Pengujian

Hasil Penilaian
Kelemahan
Pengendalian

(Pengendalian Telah
Operasional /
Kelemahan Signifikan)

Simpulan Efektivitas
Pengendalian

Rekomendasi

Kelemahan tidak

Berpedoman pada
Juknis Pedoman
sampling dan renlak

Signifikan Efektf tahunan pelaksanaan
sampling, serta evaluasi
secara berkala
. Telah direkomendasi
Ke'esri“ar‘]ri‘f?li‘atr']dak Efektif dari P3OMN untuk
9 pengadaan tahun 2021
Kelemahan tidak . Wask_at peng_l_nputan
I Efektif hasil pengujian ke
Signifikan -
sistem
Penetapan komposisi
. tim pada renlak
Kelemahan tidak Efekiif kegiatan

Signifikan

memperhatikan
kompetensi personil




Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

pembimbingan
penyelesaian CAPA

Kelemahan Signifikan

Efektif

FGD khusus
pemnahasan
permasalahan perizinan
berusaha

Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

Penyesuaian renlak
sesuai ketersediaan
jaringan internet calon
audiens

Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

Penyesuaian renlak
kegiatan daring dan
luring (kegatan
sesuaikan dengan
kondisi pandemi covid
19)

Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

Pemilihan lokasi target
disesuaikan dengan
program pemda

Kelemahan Signifikan

Tidak Efektif

Koordinasi dan
Konsultasidengan
Pusat Penyidikan Obat
dan Makanan




Menggunakan sumber

Kelemahan Signifikan

Tidak Efektif

daya yang ada dengan
meminimalkan risiko
dan/atau menggunakan
sumber daya lainnya
(dari bagian lain)
Menjadwalkan untuk

Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

sanitasi ruangan secara

berkala

Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

Pembuatan media
penyampaian informasi
dan/atau sosialisasi

Tim pengadaan agar

berkala

Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

dapat mengakomodir

peralatan IT
Membuat sistem

Kelemahan tidak
Signifikan

Efektif

pengingat yang dapat
terhubung langsung
dengan HP pegawai
ketika ada disposisi dari

atasan







PETA RISIKO BALAI POM DI AMBON
SEMESTER 1 2021

LEVEL KEMUNGKINAN

Hampir Pasti

Kemungkinan
Besar

Mungkin

Jarang

Sangat Jarang

14 (0-07;

LEVEL DAMPAK
MATRIKS ANALISIS = > S - -
RISIKO =
signifikan | e Sedang Besar | Katastrope




Sangat
Tinggi

Tinggi

Sedang

Rendah

Sangat
Rendah



